SWEDISH - Hur man bokar - steg for steg

Sa bokar du en flygning/ett hopp - steg for steg

Instruktionerna nedan &r avsedda bade kunder av ballongflygturer och Bungyjump.

Sa har gar det fran att bestélla en biljett/presentkort till att fa hoppa/flyga:

Under utcheckningen

1.

Fyll i 6nskat flygdatum/flygperiod - | bestéllningsprocessen kommer du att kunna
fylla i 6nskad period eller specifikt datum du vill att flygningen ska ske och vi
forsoker tillmotesga dig i den utstréackning det &r maojligt. Observera dock att detta
inte ar garanterat eftersom manga faktorer spelar in i nar vi faktiskt kan genomféra
en flygning.

Fyll i namnen pa alla passagerare/hoppare som ar avsedda fér samma flygning.
Detta gor det lattare for oss att planera ditt flyg i forvég. Du kan [amna denna falt
tom.

Fyll i den ungefarliga vikten for den eller de personer som &r avsedda for
flygningen/hoppet. Detta gor det lattare for oss att planera er flygresa tillsammans.
Du kan lamna denna falt tomt.

Du far en bokningskod mejlad till dig - Vid bestallning av en biljett (eller ett
presentkort) far du en automatisk orderbekraftelse till din e-postadress med en
bokningskod. Bokning av en flygresa gors i forsta hand genom att |6sa in en
bokningskod. Férvara darfor bokningskoden fran obehorig anvéandning eftersom
den kanske inte kan |6sas in igen.

Vi kommer att kontakta dig for att boka ett datum* - Nar vi ndrmar oss ett
specifikt flygdatum som du har begart kommer du att bli kontaktad av var personal.
Detta kommer att ske allt fran 3 dagar fére flygdagen och fram till dagen innan. Du
kommer att ha ett fonster pa 6 timmar for att bestdmma om datumet fungerar eller
inte. Observera att nar 6 timmar gatt fran varsel sa &r ditt svar bindande och din
bokningskod kopplas till ett specifikt flygevent.

*Du kan ocksa kontakta oss for att meddela oss om ett dnskat flygdatum nér som helst
under var sasong.

OBS!

Nar en plats val ar reserverad for dig for en specifik flygning och du avbokar datumet
efterat, kan din biljett forlora sin giltighet. Detta beror pa att andra kunder kanske inte
har tillrackligt med tid for att ta din plats, varvid platsen forblir oanvand fér den
inplanerade flygningen.



