Integritetspolicy for Bungy STHLMs
kunder

1. Information om hantering av personuppgifter

Peak Experience Gravity Sports (organisationsnummer 8001116-0616),
under varumarket Bungy STHLM, &r personuppgiftsansvarig fér de
personuppgifter som inhamtas och behandlas.

Personuppgifterna som inh&mtas syftar till att verifiera en kunds nyttjande av
nagon av vara produkter, méjliggdéra kundens bokning av en upplevelse,
ombesdrja hanteringen av betalning och eventuell aterbetalning och
reklamation. Personuppgifter behandlas och lagras ocksa som
bokféringsunderlag med rattslig forpliktelse som rattslig grund enligt GDPR.

Bungy STHLM anvéander inte dina personuppgifter fér att skicka direktreklam
eller dverlata uppgifterna till tredjepart utom nér det ar ett lagkrav som t.ex.
del i en brottsmalsutredning eller om det bistar sjukvarden i att ge dig riktad
akutvard i en nddsituation.

2. Personuppgifter som samlas in av Bungy STHLM

Vi samlar vi dina personuppgifter sdsom fullstandigt namn, personnummer,
adress, e-postadress, telefonnummer, betalningsuppgifter, kép-, order- och
anvandningshistorik, och annan arenderelaterad information som du lamnar i
din kommunikation med var kundtjanst. Personuppgifter behandlas for att
fullgbéra avtal med kunden som rattslig grund enligt GDPR. | samband med
ifylining av registreringsblankett for vara upplevelser kommer du att behéva
ange ditt personnummer dar du signerar att du tagit del av vara sékerhets-
och hélsoanvisningar. Personnumret utgér ocksa del i den loadsheet
(passagerarlista) som upprattas infor varje flygning for att kunna identifiera en
person for raddningspersonal i handelse av en nbdsituation i syfte att ge
riktad akutvard.

Inh&mtning och lagring av personnummer hjélper oss att verifiera en kunds
nyttjande av vara upplevelseprodukter som kan férhindra bedrageri och
missbruk av vara tjanster och anses darmed nédvéndig med stéd av
intresseavvagning som réattslig grund enligt GDPR.



3. Ratten att kanna till lagrade/inhamtade personuppgifter

Enligt Dataskyddsférordningen har du réatt att fa tillgang till dina
personuppgifter som vi har inhamtat och lagrat.

4. Lagringstid vid lagring av personuppgifter

Bungy STHLM sparar dina uppgifter sa lange som uppgifterna ar nédvandiga
med hansyn till syftet och géllande lagar. Bokféringslagen kraver lagring av
bokféringsmaterial i minst 7 ar och innefattar bl.a képordrar som kan
innehalla personuppgifter. Uppgifter relaterade till kundtjanstarenden raderas
6 manader efter stdngning av arendet.

5. Ratten att fa sina personuppgifter raderade

Du kan begéra radering av dina uppgifter inom ramen f0r gallande lagstiftning
och tillamplig lag. Du har ocksa rétt att invanda mot var behandling (t.ex. om
nagon uppgift som samlats in ar felaktig). Vara kontaktuppgifter finns angivna
pa var hemsida.

6. Klagomal till Datainspektionen

Om du anser att vi har hanterat dina personuppgifter pa ett felaktigt satt kan
du i férsta hand vanda dig till oss. Datainspektionen ar ansvarig for tillsyn
enligt dataskyddslagstiftning till vilken klagomal kan framstallas.

7. Kontakta oss

Om du har fragor om hur vi anvander dina personuppgifter ar du valkommen

att kontakta var kundtjanst antingen via e-post eller telefonnummer. Vara
kontaktuppgifter finns angivna pa var hemsida.



